
Receptionist (w/m/d) - Phoenix Reisen

Referenznummer m39cc7ca
Stand: 22.12.2022

Ausschreibendes Unternehmen:
Weltweit 

Standort:
Weltweit
Phoenix Reisen 

Receptionist (w/m/d) - Phoenix Reisen

Art der Stelle:
1 Stellenangebot  

Beschäftigungsbeginn:
ab sofort

Anstellung:
Vollzeit

Berufsfeld:
Büro / Verwaltung /
Finanzwesen

Ansprechperson: 
Personalmanagement 

Starte
die
Reise
deines

Lebens und mache die Welt zu deinem Zuhause. Bewirb dich jetzt um deinen Job bei sea
chefs als:
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Receptionist (w/m/d) - Phoenix Reisen

Charterer: Phoenix Reisen
Department: Front O ice / Administration

FERNWEH? Du liebst das Meer und möchtest unsere Gäste begeistern?

Gehe mit uns auf Weltreise! Die Schi e der Phoenix Reisen Flotte, bekannt aus den
Fernsehformaten „Verrückt nach Meer“ und „Das Traumschi “, begeistern nicht nur durch
ihre Routen, sondern vor allem durch ihre Crew. Mit viel Leidenschaft für deinen Job nennst
du bald MS Amadea, MS Amera, MS Artania oder MS Deutschland dein Zuhause auf See.
Dein Arbeitgeber sea chefs - auf vielfältiger Mission: ob Hochsee-Kreuzfahrten,
Expeditionsreisen, Luxusreisen oder Flusskreuzfahrten. Als erfahrener Partner im Hotel- und
Crew-Management internationaler Reedereien bietet sea chefs einzigartige
Karrieremöglichkeiten an Bord von Kreuzfahrtschi en im Premium- bis hin zum
Luxussegment.
Entdecke mit uns die Welt und erlebe deine #WorldClassMoments!

Dein Job
Du kennst die Hotellerie von A bis Z, doch Aruba und Zadar sind Seemeilen weit
entfernt? Bringe frischen Wind an Bord und beeindrucke nicht nur die Gäste, sondern
die ganze Welt! 

Sicherstellung eines reibungslosen Ablaufes am Front Office
Empfangen und Verabschieden der Gäste (Check-In und Check-Out)
Gästeservice – Anfragen bearbeiten sowie Wünsche erfüllen
Verbuchen der Leistungen auf Gästekonten und Kassenführung
Professionelles Beschwerdemanagement
Einzelreservierungen in deutscher und englischer Sprache annehmen
Kontrolle der Kassenführung und Abrechnung
Vertragsdauer des Einsatzes: 6 Monate, anschließende Folgeverträge möglich

Dein Kurs & deine Talente

Receptionist (w/m/d) - Phoenix Reisen
sea chefs Human Resources GmbH, Phoenix Reisen
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Das bringst du mit an Bord:
Eine abgeschlossene Hotelfachausbildung sowie idealerweise mehrjährige
Berufserfahrung, bestenfalls bereits in dieser Position
Sehr gute Deutsch- & Englischkenntnisse (Wort und Schrift), weitere Fremdsprachen
sind von Vorteil
Motivierte und kommunikative Persönlichkeit
Teamfähigkeit, Belastbarkeit, Zuverlässigkeit und Hands On Mentalität
Strukturierte und organisierte Arbeitsweise
Versierter Umgang mit MS Office, Crunchtime und Rescom
Gute Umgangsformen und gepflegtes Erscheinungsbild

Warum sea chefs?
Das erwartet dich auf deiner Reise mit uns:

Die schönsten Ziele der Erde
Bezahlte An- & Abreise
Internationales Arbeitsumfeld
Kostenlose Unterkunft und Verpflegung
Exklusive Crew-Bereiche
Gute Aufstiegschancen
Weiterbildungen & Trainings
Kranken- und Unfallversicherung
Kostenfreie Reinigung der Uniform
Alle Benefits

Gewinne mithilfe dieses Videos einen tieferen Einblick in die Arbeit bei sea chefs. 

Neugierig geworden?
Alle weiteren Infos zum Arbeiten und Leben an Bord sowie spannende Eindrücke aus dem
Crew-Alltag ndest du auf:
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Bitte im Betre  der Bewerbung folgende Referenznummer angeben: m39cc7ca

Dieses Angebot auf Karriere Hamburg aufrufen:
https://www.karriere-hamburg.de/stellenangebot/569987
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