
Reiseberater (w/m/d) - Luxuskreuzfahrt

Referenznummer 2pe65nyv
Stand: 13.01.2023

Ausschreibendes Unternehmen:
Weltweit 

Standort:
Weltweit
Hapag-Lloyd Cruises 

Reiseberater (w/m/d) - Luxuskreuzfahrt

Art der Stelle:
1 Stellenangebot  

Beschäftigungsbeginn:
ab sofort

Anstellung:
Vollzeit

Berufsfeld:
Sonstige Berufe

Ansprechperson: 
Personalmanagement 

Starte
deine

Karriere an Bord der Luxusflotte von Hapag-Lloyd Cruises! Bewirb dich jetzt um deinen Job
bei sea chefs als:
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Reiseberater (w/m/d) - Luxuskreuzfahrt

Charterer: Hapag-Lloyd Cruises
Department: Reiseleitung / Shore Excursion

FERNWEH? Du liebst das Meer und möchtest unsere Gäste begeistern?

Gehöre zu den Besten! Gehe mit uns auf Weltreise und entdecke spannende Destinationen
an Bord der besten Kreuzfahrtschi e der Welt*: MS EUROPA und MS EUROPA 2. Mit viel
Leidenschaft und höchsten Ansprüchen an deine eigene Arbeit nehmen wir dich mit auf die
Reise deines Lebens. *lt. Berlitz Cruise Guide
Dein Arbeitgeber sea chefs - auf vielfältiger Mission: ob Hochsee-Kreuzfahrten,
Expeditionsreisen, Luxusreisen oder Flusskreuzfahrten. Als erfahrener Partner im Hotel- und
Crew-Management internationaler Reedereien bietet sea chefs einzigartige
Karrieremöglichkeiten an Bord von Kreuzfahrtschi en im Premium- bis hin zum
Luxussegment.
Entdecke mit uns die Welt und erlebe deine #WorldClassMoments!

Dein Job
Du hast Leidenschaft für den Tourismus und Fernweh liegt in deiner DNA? Stecke
unsere Gäste mit deiner Begeisterung an und mache ihre Vorfreude zur schönsten
Freude.

Kompetente Beratung und Verkauf der gesamten Hapag-Lloyd Cruises Produktpalette
Abwicklung von Buchungen und Korrespondenz in Zusammenarbeit mit dem
landseitigen Vertrieb
Erstellung von Verkaufspräsentationen und Vorstellung
Betreuung der Clubtreffen sowie von Besuchergruppen
Präsenz im Gastbereich und aktiver Gastgeber für die Gäste
Unterstützung der Touristik an Bord (z.B. Ausflugsbegleitung, Gangwaydienst, Ein-
/Ausschiffung)
Betreuung der Gäste während der Hin- und Rückflüge, sowie auf Vor- und
Nachprogrammen

Reiseberater (w/m/d) - Luxuskreuzfahrt
sea chefs Human Resources Services GmbH, Hapag-Lloyd Cruises
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Dein Kurs & deine Talente
Das bringst du mit an Bord:

Fachausbildung als Tourismuskaufmann(-frau), Touristikfachwirt(-in) oder
Reiseverkehrskauffrau(-mann)
Mehrjährige Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position, vorzugsweise an Bord
von Kreuzfahrtschiffen
Fundierte touristische Fachkenntnisse
Sehr gute PC Kenntnisse, insbesondere MS Office / Fidelio Cruise
Sehr gute Kenntnisse der Buchungssysteme START AMADEUS und TOMA (Kenntnisse
weiterer Buchungssysteme von Vorteil)
Sehr gute Deutsch- & Englischkenntnisse (Wort und Schrift)
Verkaufstalent mit Präsentationserfahrung, sowie sprachliche und rhetorische
Sicherheit

Warum sea chefs?
Diese Benefits erwarten dich:

Die schönsten Ziele der Erde
Bezahlte An- & Abreise
Internationales Arbeitsumfeld
Kostenlose Unterkunft und Verpflegung
Exklusive Crew-Bereiche
Gute Aufstiegschancen
Weiterbildungen & Trainings
Kranken- und Unfallversicherung
Kostenfreie Reinigung der Uniform
Alle Benefits

Gewinne mithilfe dieses Videos einen tieferen Einblick in die Arbeit bei sea chefs. 
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Neugierig geworden?
Alle weiteren Infos zum Arbeiten und Leben an Bord sowie spannende Eindrücke aus dem
Crew-Alltag ndest du auf:

   

Bitte im Betre  der Bewerbung folgende Referenznummer angeben: 2pe65nyv

Dieses Angebot auf Karriere Hamburg aufrufen:
https://www.karriere-hamburg.de/stellenangebot/566131
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